
岡山・備後エリアの私たちの取り組みをもっとお伝えしていきます 

～お客様の「？
なぜ

」を「 ！
なるほど

」に～ 
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平成２９年４月 19 日 

西日本旅客鉄道株式会社 

岡 山 支 社 

 

 ＪＲ岡山支社では、ホームベンチなどお客様に安心・快適にご利用いただくためのサービス改善

や、岡山ＤＣ以降も地域の皆様と連携した観光誘客に取り組んでいます。これらの取り組みをお客

様により身近に感じていただけるように、情報発信を進めてまいりますのでお知らせいたします。 

 

１ お知らせ方法 

   岡山支社内運行車両にポスター掲示、駅の液晶ディスプレイで放映 

 

２ お知らせ期間 

   平成 29年 4月下旬から平成 29年 11 月まで  

 

３ お知らせ内容 

   当社の岡山・備後エリアの取り組みを新制服を着用した社員が質問形式でご紹介します。 
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