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                                平成２８年５月２７日 

                                西日本旅客鉄道株式会社 

 

JR 西日本では、海外からお越しのお客様が増える中、平成 25年 9月の関西空港駅を皮切り

に、日本語、英語、中国語でご案内できる専門の案内スタッフの活躍の場を広げています。 

和歌山県の玄関口である和歌山駅に県下の駅で初めて専門の案内スタッフが誕生しますので

お知らせいたします。 

 これから迎える、夏の旅行シーズンに向けて、海外からお越しのお客様に切符の購入方法

やのりば・時刻表等のスムーズなご案内を行うとともに案内スタッフを通じて皆様にとって

親しみを感じていただく駅作りを進めてまいります。 

 

 

 

【概要】  

 

１．採用箇所  和歌山駅 

 

 

２．採用日  平成 28 年６月１日（水）から 

 

 

３．配置人数 

  １名配置予定  出身国：台湾 

言 語：中国語（北京語）、英語、日本語 

 

４．配置時間（基本） 

  ９：００～１７：００ 

 

 

ＪＲ西日本 

海外からのお客様がスムーズにご旅行いただくよう 

外国語が堪能なスタッフが和歌山県下の駅で初めて誕生します。 


